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De: Jorge Andres Reyes Melo
A: Jaime Torres Serrano; Fernando Baron Perez; Jose Ivan Hernandez Pava
Cc: Juan Camilo Soto Diaz; Edwin Hernando Mayorga Echeverry; Lina Marcela Rojas Rodriguez
Asunto: Documentos Formalizados y Obsoletos del proceso GESTIÓN DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN
Fecha: miércoles, 11 de diciembre de 2024 3:13:00 p. m.


Compañeros, especial saludo.
Respetuosamente me permito compartir unas nuevas versiones de los siguientes
documentos que han sido formalizados para el Sistema Integrado de Gestión y Autocontrol:
 
GESTIÓN DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN
 
Código : GTI-F-103
Versión : 04
Nombre : Formato Solicitud de Cambios
Vigente desde : 2024-10-25
 
Código : GTI-GO-019
Versión : 04
Nombre : Guía Operacional para la Gestión de Cambios
Vigente desde : 2024-10-25
 
Se informa que a partir de este momento el documento GTI-AN-017 - Anexo Árbol de
Categorías Solicitudes de Servicio, es considerado OBSOLETO y, por tanto, NO se debe
utilizar.
 
Se informa que a partir de este momento el documento GTI-AN-041 - Anexo Matriz
Interacción PvsS Telefonia IP, es considerado OBSOLETO y, por tanto, NO se debe utilizar.
 
Se informa que a partir de este momento el documento GTI-AN-043 - Anexo Matriz
Interacción PvsS Video Comunicaciones, es considerado OBSOLETO y, por tanto, NO se
debe utilizar.
 
Se informa que a partir de este momento el documento GTI-AN-046 - Anexo Plan de
mantenimientos preventivos, es considerado OBSOLETO y, por tanto, NO se debe utilizar.
 
Se informa que a partir de este momento el documento GTI-AN-048 - Anexo Checklist Nivel 1
MDS, es considerado OBSOLETO y, por tanto, NO se debe utilizar.
 
Se informa que a partir de este momento el documento GTI-AN-049 - Anexo Checklist Nivel 2
MDS, es considerado OBSOLETO y, por tanto, NO se debe utilizar.


Se informa que a partir de este momento el documento GTI-AN-051 - Anexo Linea base GTI
2020, es considerado OBSOLETO y, por tanto, NO se debe utilizar.
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Se informa que a partir de este momento el documento GTI-F-066 - Formato de Seguimiento
de avance de entregables Gestión Global, es considerado OBSOLETO y, por tanto, NO se
debe utilizar.
 
Se informa que a partir de este momento el documento GTI-F-067 - Formato de inspecciones
GEE, es considerado OBSOLETO y, por tanto, NO se debe utilizar.
 
Se informa que a partir de este momento el documento GTI-F-068 - Formato Inventario
equipos Operador de servicios TIC la GEE, es considerado OBSOLETO y, por tanto, NO se
debe utilizar.
 
Se informa que a partir de este momento el documento GTI-F-155 - Formato Consolidado
ANS-KPI, es considerado OBSOLETO y, por tanto, NO se debe utilizar.
 
Se informa que a partir de este momento el documento GTI-GO-008 - Guía Operacional
Gestión Global, es considerado OBSOLETO y, por tanto, NO se debe utilizar.
 
Se informa que a partir de este momento el documento GTI-AN-017 - Anexo Árbol de
Categorías Solicitudes de Servicio, es considerado OBSOLETO y, por tanto, NO se debe
utilizar.
 
 
Ingrese a CompromISO al módulo de documentos para ver o descargar el documento e iniciar
su implementación.
IMPORTANTE: Si requiere mayor información sobre el contenido de este mensaje, por favor
contactar a su Dinamizador SIGA
Atte;
Sistema Integrado de Gestión y Autocontrol
Estamos atentos a las inquietudes que se presenten.
Cordial saludo,
 





